
Checkliste
Krankenkasse
wechseln



Übernimmt die neue Grundversicherung diese Leistung? (In der Regel ja)
Zusatzversicherung: Leistungen vergleichen

Checkliste Krankenkasse wechseln
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Neue Krankenkasse auswählen

unabhängiges Vergleichsportal nutzen (z. B. www.priminfo.ch)

Prämien, Modelle (Hausarzt, Telmed, HMO) und Leistungen vergleichen

Service, digitale Angebote, Erreichbarkeit prüfen
Kundenbewertungen und Abwicklungsqualität berücksichtigen

Persönliche Bedürfnisse klären

Bietet die Krankenkasse Beitragsrückerstattungen/Bonusprogramme,
dir mir wichtig sind?

Gibt es eine laufende Behandlung?

Chronische Krankheit, Kinderwunsch, Auslandsaufenthalt geplant?

Welches Sparmodell passt zu mir (Hausarzt / HMO / Telmed)?

Bei Langzeitbehandlungen: Kostengutsprache bei der neuen Krankenkasse einholen

Welche Zusatzleistungen sind mir wichtig (Zahn, Spital, Alternativ-
medizin, Brille etc.)?

Ärzt:in/Therapeut:in über den Wechsel informieren

Franchise festlegen

Gesundheitszustand realistisch einschätzen

Tiefe Franchise bedeutet: eine höhere Prämie, dafür geringe Selbstkosten

Hohe Franchise (CHF 2’500) lohnt sich bei guter Gesundheit und stabiler
Finanzlage

Diese Checkliste dient lediglich zur Orientierung und ersetzt nicht die Beratung durch eine Fachperson.

http://www.priminfo.ch/
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Police auf Richtigkeit prüfen (Modell, Franchise, Zusatzversicherung,
Startdatum)

Zusatzversicherungen prüfen

Leistungen und Bedingungen vergleichen

Ist eine Gesundheitsprüfung erforderlich?

Frühzeitig abschliessen, vor allem bei Kindern

Kinder und Familie

Für jedes Kind eigene Police abschliessen

Rabatte für mehrere Kinder prüfen

Bei gemeinsamer elterlicher Sorge: Zustimmung beider Elternteile einholen

Abschluss kontrollieren

Neue Kasse vor Kündigung der alten abschliessen

Wechselprozess muss man selbst aktiv durchführen, kein automatischer
Datenaustausch

Schriftliche Kündigung bis spätestens 30. November bei der Kasse
eingereicht (nicht Poststempel, sondern Eingangsdatum zählt)

Alte Krankenkasse kündigen

Versicherungsmodellwechsel ebenfalls bis 30. November möglich

Zusatzversicherungen separat kündigen – Frist meist 3 Monate

Diese Checkliste dient lediglich zur Orientierung und ersetzt nicht die Beratung durch eine Fachperson.


